NAVSTEVNI RAD
vnitini bazény

Aquacentra Pardubice, Jiraskova ul. 2664
provozovatel PAP Pardubice o.p.s.

Navstévni fad slouzi k zajisténi bezpecného a hygienicky nezavazného provozu vnitfnich
bazénl a musi byt navstévniky bezpodmine¢né dodrzovan.

Zakoupenim vstupného souhlasi navstévnik s navstévnim radem. Je povinen
dodrzovat jeho ustanoveni a dbat pokyni zaméstnancu zafizeni.

Clanek I.
Vstup do prostor aguacentra

1. Navstévni fad je zavazny pro vSechny navstévniky. Vstupem do prostor aquacentra
navstévnik souhlasi s podminkami Navstévniho fadu a dba pokynd zaméstnanci PAP
Pardubice o.p.s.

Navstévnici jsou povinni dodrZzovat informacni, zakazové a vystrazné tabule a jina
upozornéni

a nesmi je poSkozovat, zneciStovat ani odstrafiovat.

2. Vstup do vSech zafizeni aquacentra je povolen pouze v ur¢ené provozni dobé s platnou
vstupenkou (pasek s elektronickym &ipem), zakoupenou na pokladné ve vstupni hale.
Prodej zaCina otevienim pokladny a konc¢i 45 minut pfed koncem provozni doby (uzavieni
Saten).

3. Ceny vstupného jsou zvefejnény ve vstupni hale a na internetovych strankach:
www.aquapce.cz.

Zadaijici o slevu jsou povinni predlozit u pokladny doklad opraviujici k poskytnuti slevy
( kartiCka pojistovny, studentsky prukaz, karta ISIC, prikaz ZTP nebo ZTP/P...). V pfipadé
ztraty vstupenky se nahrada neposkytuje.

4. Déti do 1 roku nemaiji vstup do bazénl povolen na zakladé vyhlasky Ministerstva
zdravotnictvi €. 238/2011sb., vyjma kojeneckého plavani.

5. Déti od 1 — 3 let maji povolen vstup do bazénu pouze s doprovodem a stalou kontrolou
dospélé osoby starSi 18 let. Doprovod je po celou dobu pobytu za dité odpovédny. Pfistup
je povolen pouze do oznacenych bazénu v plavkach, které jsou v pase a nohavicich
opatfeny gumickou.

6. Déti od 4 — 11 let maji pfistup do bazénl povolen jen s doprovodem a pod stalou
kontrolou dospélé osoby starSi 18 let. Doprovod je po celou dobu pobytu za dité
odpovédny.

Dité které neumi plavat, musi byt vybaveno plaveckou pomuckou (rukavky, plavaci pas,
vesta, kruh) tak, aby byla zabezpe&ena ochrana jeho zdravi a bezpecnost.

Pokud se dité ztrati z dohledu, je osoba vykonavajici dohled povinna okamzité informovat
plav€ika a poskytnout mu informace o jménu a véku ditéte. PlavCik poté mistnim
rozhlasem osobu vyvola.

7. Déti do 15 let maji povolen vstup do wellness pouze v doprovodu osoby starsi 18 — ti
let

8. Pfi naplnéni kapacity bazénl se vstup uzavira az do uvolnéni dalSich mist odchodem
navstévnikd. Zaméstnanec vyhodnoti situaci navstévnosti dle dostupnych dat ze systému
a nasledné muzZe rozhodnout o znovu otevieni turniketd. Aktudlni stav navstévniku bude
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zobrazen na obrazovkach ve vstupni hale.

9. Vodni atrakce, bazény a wellness nejsou urCeny pro samostatné uzivani osobami
IvEetné déti/,

jimz fyzicka, smyslova nebo mentalni neschopnost €i nedostatek zkuSenosti a znalosti
zabranuje v bezpecném pouzivani. Tyto osoby smeji atrakce, bazény a wellness pouzivat
pouze pod neustalym dohledem a plnou zodpovédnosti odpovédné osoby

10. Pokladni je opravnéna odmitnout vydani vstupenky osobam, kterym podle navstévniho
fadu neni dovolen pfistup.

11. Provozovatel mize vyclenit, ve vyjimecnych pfipadech, hodiny pro sportovni akce,
tréninky sportovcu a jiné ucely bez naroku na finan€ni kompenzaci. Tato zména bude v€as
oznamena na internetovych strankach spolecnosti a na obrazovkach ve vstupni hale.

12. Navstévnik s prukazkou ZTP nebo ZTP/P si muze vyzvednout orientacni mapku
s popisem urcené cesty. V pfipadé zdravotnich potizi je mozno pouzit tisfovy hlasic, ktery
privola pomoc.

Clanek 1.
Pokyny pro vylouéeni z navstévy plaveckého arealu

1. Osoby postizené horeCkou, zanétem ocnich spojivek, zanéty hornich cest dychacich,
infekEnimi  koznimi nebo pfenosnymi nemocemi, parazity, nakazlivymi vyrazkami,
venerickymi chorobami, nemocemi provazenymi vytokem, bacilonosiCi, osoby s
otevienymi ranami, osoby zahmyzené.

2. Osoby nachazejici se v karanténé pro vyskyt infekce, ¢leniim rodiny nebo pfislusnikiim
domacnosti v nichz se vyskytla pfenosna nemoc a nemocny neni izolovan.

3. Osoby, které jsou pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek.

4. Osoby viditeIné nedbajici osobni hygieny.

5. Osoby jejichz chovani je v rozporu s mravnimi a spoleCenskymi zasadami a maji
prokazatelné rusivy vliv na ostatni navstévniky, bezpecnost provozu a Cistotu bazénu.

6. MUzZe byt vykazan /bez vraceni vstupného/ i ten navstévnik, ktery pfes napomenuti
pfestoupi ustanoveni tohoto navstévniho fadu nebo neuposlechne pokynu odpovédnych
pracovnikl. Pokud neopusti areal na vyzvani, mize odpovédny pracovnik pozadat o
zakrogeni Policii CR, Méstskou policii. V tomto pfipadé mizZe byt cela zalezZitost feSena
jako prestupek.

Clanek Il.
Pokyny pro navstévniky

1. VSechny ukony po pfichodu do aquacentra se provadi v nasledujicim poradi

— seznameni s navstévnim radem

— zakoupeni vstupného

— obsazeni Satni skfifiky /bezpecnostni skfinky/

— prevléknuti

— osprchovani bez plavek a umyti mydlem

— pouziti bazénl, wellness a ostatnich aktivit

— pFipadné doplaceni kreditu a odchod
2. Kazdy navstévnik obdrzi po zaplaceni vstupného na recepci pasek s elektronickym
Cipem.
3. Po pfilozeni Cipu ke vstupnimu turniketu je umoznén navstévnikovi vstup do arealu do
pfedem urCenych zon a je mu automaticky zaznamenan presny ¢asovy vstup.
4. Po vstoupeni do Satny je navstévnik povinen sundat si obuv na vyhrazeném misté a
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nasledné ji ulozit v Satni skfifice. Dale je vstup povolen pouze bez obuvi nebo ve vhodné
koupaci obuvi.

5. Svlékat a oblékat se je povoleno pouze v pFeviékacich kabinach a v Satné. Obleceni,
obuv a ostatni véci je navstévnik povinen odlozit v Satni skfifice, kterou je povinen
uzamknout svym Cipem. V pfipadé ztraty Cipu bude obsah skfinky navstévnikovi vydan
teprve po zjisténi, ze mu véci ve skfifce skutecné nalezi. Pro ulozeni cennych predmétl je
navstévnik povinen vyuzit bezpecnostnich skfinék za pokladnami. Za cenné predmeéty se
povazuji drahé kovy, perly, drahokamy a pfedméty z nich vyrobené, drobné luxusni
predméty, jejichz hodnota pfesahuje 15.000,- KE za jeden kus (hodinky, bryle apod.); za
cenné predméty se nepovazuje elektronika.

6. Pfed vstupem do bazénu je kazdy navstévnik povinen z hygienickych duvodd pouzit
sprchy, kde se bez plavek fadné umyje mydlem a osprchuje. Pfi odchodu do Saten je
Zzadouci proveést hrubé osuseni v susarné pred kalorifery, aby nedos$lo k zanaseni vody do
prostoru $aten. Zdimani plavek je povoleno pouze v prostorach sprch.

7. Vstup do bazénu je povolen pouze v plavkach nebo plaveckém uboru bez kovovych
doplnkd a ozdob. Je zakazan vstup v Sortkach, bermudach, spodnim pradle ¢&i jiném
civilnim obleceni.

8. Brouzdalisté mohou pouzivat pouze déti od 1 — 6 let a to za neustalého dohledu osoby
starSi 18 let, ktera muze vstupovat do détského bazénu v nezbytné nutné mife a to pouze
ve stoje z divodu zachovani co nejvyssi kvality vody.

9. Ve v8ech prostorach, kde se navstévnici pohybuji po mokré dlazbé, v€. schodist, je
treba dbat zvySené opatrnosti. Hrozi nebezpeci uklouznuti a pfipadného urazu.

10. Hloubky bazénu jsou zfetelné oznageny. Koupani neplavce v hluboké vodé je mozné
pouze za pouziti nadlehCovacich pomucek a pfi stalém doprovodu dospélé osoby, ktera
prejima odpovédnost za bezpeénost neplavce.

11. Navstévnik trpici epilepsii, pfipadné jinymi zdravotnimi potizemi tuto skuteCnost ve
vlastnim zajmu ohlasi plavcikovi.

12. P¥i jakémkoli poranéni Ci nevolnosti pozada postizeny o pomoc ostatni navstévniky,
ktefi pfivolaji pfislusné pracovniky bazénu, sauny, posilovny a pomohou pfi poskytovani
prvni pomaoci.

Pokud mu zdravotni stav dovoli, vyhleda neprodlené plavC€ika, nebo zodpovédného
pracovnika.

13. Pro poskytnuti prvni pomoci pfi urazech a nevolnosti je uréeno viditelné oznacené
misto prvni pomoci Cervenym kfizem — mistnost plavCika. PlavCik poskytne prvni pomoc a
dle potfeby pfivola Iékafskou pomoc.

14. Kazdy navstévnik je povinen Setfit a nenicCit vybaveni arealu, Setfit vodou a energiemi.
Dale je povinen uhradit 8kody nebo ztraty, které byly jeho vinou zplsobeny na zafizeni
arealu, zapuj¢enych pfedmétech nebo na majetku ostatnich osob.

15. Patnact minut pfed ukonCenim provozu musi navstévnici opustit bazény, sauny,
posilovnu, aby se mohli osprchovat, obléci a opustit prostory arealu nejpozdéji do konce
uvedené provozni doby.

16. Pro opusténi arealu musi navstévnik vhodit Cip do turniketu, ktery se pak rozsviti
zelené a umozni navstévnikovi opustit areal. Pokud se €ip vhodit nepodafi a na
turniketu se rozsviti c¢ervené svétlo, znamena to: a) preCerpani kreditu vstupu -
navstévnik doplati rozdil

b) zustala uzaviena skfinka — navstévnik ji musi odblokovat
17. Pozadovanou ¢astku (rozdil proti kreditu) si navstévnik doplati na platebnim automatu
umisténém v prostoru Satny, nebo na pokladné.
18. V pripadé ztraty Cipu bude pozadovana nahrada. Podrobné informace viz. cenik.
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19. Organizované pronajmy budou vpustény do Saten 10 min. pfed zapocetim tréninku.
Déti a zaci pouze za pfitomnosti dospélé osoby, ktera zajisti jejich bezpecCnost stalym
dohledem, pocCinaje vstupem pres turniket do Saten, do prostor sprch, vSech pfistupovych
schodist, bazénl, bazénové haly, posilovny a jinych atrakci. Dohled konéi odchodem
posledniho zaka /U€astnika kurzu/ ze $atny pfes turniket.

Prostor Saten musi opustit nejpozdéji 20 minut po ukonceni pronajmu.

Je nepfistupné, aby se ucCastnici kurzi a tréninku zdrZovali v téchto prostorach pred
zapocetim vyuky bez dohledu osob povérenych jejich vyukou nebo doprovodem.
Pedagogicky dozor, trenéfi, vedouci kurzu v pribéhu tréninku /vyuky/ plni ochranny dohled
a prebiraji plnou zodpovédnost za bezpecnost u€astnikl pronajmu. Jsou osobné pritomni
jejich pobytu v arealu od pfichodu /vstup pfes turniket/ az do odchodu /odchod pfes
turniket/.

20. Vedouci Skolnich kolektivi /sport. klubd, TJ, apod./, ktefi nevyuzivaji organizovanych
pronajmu a chtéji se se svymi svéfenci ucastnit plavani pro vefejnost, jsou povinni se kvuli
organizaci pfedem dohodnout s manazerem provozu /vedenim/ o podminkach a
moznostech vstupu. Pro tyto vedouci plati stejné povinnosti jako pro vedouci
organizovanych pronajmda, viz. bod 19.

21. Pronajimatelé Saten jsou povinni zajistit si zabezpec€eni véci proti kradezi uzamcenim
Satny.

22. Ugastnici pronajm@ budou vpus$téni pouze pfi pouZiti vstupniho &ipu. Mimo dobu
vyhrazenou placenému pronajmu je pobyt témto osobam v zafizeni zakazan. Jsou povinni
zakoupit si Casovou vstupenku v pokladné a uzivat bazény jako vefejnost.

23. V prostorach aqua zény, wellness a jinych prostorach jsou navstévnici povinni
respektovat vyvésSené upfesnujici pokyny, které navazuji a dopliuji navstévni fad
aquacentra /uvedeno nize/ a fidi se pokyny obsluhy.

24. Pobyt v saunach je urCen pouze osobam, kterym to zdravotni stav umoznuje.

25. Pfedméty nalezené v arealu je navstévnik povinen odevzdat plavCikovi, obsluhujicimu
personalu nebo na pokladné, kde bude proveden zapis do knihy nalezl. Nalezené
cennosti budou uloZzeny u vedeni spolecnosti, ostatni na pokladné.

26. V pfipadé pozaru, uniku chloru jsou navstévnici povinni dodrzovat pokyny
zaméstnancl aquacentra a postupovat podle pozarni poplachové smérnice a protiplynové
poplachové smérnice.

27. Navstévnici jsou povinni opustit vSechny zony Aquacentra nejdéle ve 21:30 hod.

28. Navstévnici jsou povinni opustit budovu Aquacentra nejdéle ve 21:45 hod.

Povinnost navstévnika duakladné se umyt mydlem bez plavek pred vstupem do
bazénu a wellness, dodrzovani zakazu koupani ve spodnim pradle, Sortkach a
bermudach vytvafri rozhodujici predpoklad k tomu, ze budeme v bazénech s
cirkulaci vody plavat v €isté a zdravotné nezavadné vodé.

Clanek IV.
V aquacentru je zakazano

1. Vstupovat v pfichozi obuvi do prostor Saten a celé Cisté zény. Zdrzovat se u bazéna v
odévu.

2. Vstupovat do mist uréenych pro osoby jiného pohlavi s vyjimkou déti do 6 let a
pedagogického

doprovodu $kolnich kolektiv zak( 1. stupné ZS, déti MS a trenéri kurzd.

3. Vstupovat do prostor oznaCenych zakazem vstupu a prostor vyhrazenych pro
pracovniky arealu.



4. Vstupovat do bazénul bez pfedchoziho umyti ve sprchach.

5. Pouzivat pfed vstupem do bazénu jakékoli krémy a masti.

6. Chovat se hlu¢né, pobihat, hazet mi¢em, srazet, vhazovat a potapét druhé osoby do
bazénl, umysiné stfikat i cakat vodou, volat o pomoc bez vazné pficiny.

7. Skakat do 50 m bazénu z obou podélnych stran a plavat napfi¢ bazénu.

8. Sedét, tahat a napinat vytyCené plavecké drahy.

9. Neopravnéné pouzivat zachranné zafizeni a predméty prvni pomoci.

10. Plivat do vody, vyplachovat si nos a Usta ve vodé, mocit do bazénu, holit se, odhazovat
odpadky a jakymkoli zpisobem znecistovat prostory arealu.

11. Zvykat Zvykacky, pouzivat sklenéné véci, ostré a jiné predméty, které mohou ohroZovat
bezpecnost navstévniku.

12. Konzumovat potraviny mimo mist k tomu urcenych.

13. Pouzivat vlastni elektrospotiebice, prat pradlo, provadét manikuru, pedikuru, Cistit
chrup nebo barvit viasy.

14. Pouzivat ve vefejném plavani 50 m bazénu veétSi nafukovaci pfedméty, ploutve,
potapécCské bryle, Snorchly, miCe, tenisové micky, potapé&cskou vyzbroj /povoleny jsou
pouze plavecké bryle a détské plavecké pomucky/.

15. PoCet navstévniku v ohfivarné nesmi prekrocit vice jak 15 osob.

16. Pfemistovat lehatka, stoly, zidle, nabytek a provozné technické zafizeni.

17. Vodit do budovy psy, kola, pouzivat koleCkové brusle a kolobézky.

18. Pfinaset chemické latky, zbrané a jiné, co mlze ohrozit zdravi jinych osob.

19. Vyzadovat od pracovnikl arealu sluzby odporujici Navstévnimu Fadu nebo jejich
pracovni naplni.

20. Koufit v celém arealu.

Clanek V.
Pokyny pro navstévniky v aqua zéné

1. Pouziti zafizeni a atrakci je na vlastni nebezpeci (tobogan, skluzavka, vinobiti,
protiproud, horolezecka sténa, skokanské prkno, masazni zafizeni). Pfi jejich pouZziti musi
navstévnici dodrzovat pfislusné pokyny k pouZiti, respektovat pfikazy a upozornéni
dohlizejiciho personalu.

2. O pouzivani zabavnych pfedmétld /miCe, nafukovaci lehatka, rzné plovaci pomucky/,
ploutvi, potapécskych dychacich trubic a bryli v jednotlivych bazénech rozhodne
odpovédny dohlizejici personal podle momentalniho poc¢tu navstévnika.

3. Plaveckeé bryle se uzivaji pouze na vlastni nebezpeci.

4. Provozovani pohybovych her je mozné pouze na plochach vyhrazenych k tomuto ucelu
nebo plochach povolenych dohliZejicim personalem.

5. Vifivka je urCena k sezeni a neslouzi k plavani. Pfi pocitu nevolnosti je nutno vifivku
okamzité opustit. Ze zdravotnich diivodi nema byt doba pobytu delSi nez 15 minut.

6. Kapacita vifivky je 24 osob.

7.V bazénu s vinobitim je zakazano se chytat upevnéného mice.

8. Navstévnici jsou povinni opustit vSechny zény Aquacentra nejdéle ve 21:30 hod.

9. Navstévnici jsou povinni opustit budovu Aquacentra nejdéle ve 21:45 hod.

Pokyny pro uzivatele toboganu

1. Uzivatelé jsou povinni dodrzovat predpisy pro provoz toboganu a fidit se pokyny
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uvedenymi na informacni tabuli a pokyny plav€ikd nebo dozoru toboganu.

2. Tobogan sméji pouzivat osoby starSi 10 let a pouze plavci. Détem mladSim 10 let je
vstup povolen pouze v doprovodu a neustalé kontrole osoby starsi 18 let.

3. Tobogan nesméji pouzivat osoby /vCetné déti/, jimz fyzicka, smyslova nebo mentalni
neschopnost Ci nedostatek zkuSenosti a znalosti zabranuje v bezpe€ném pouzivani

4. Osoby jezdi pouze na €lunu k tomu ureném, pouze v sedé, smérem dopfedu, nohama
napfed.

5. Jezdi se jednotlivé v intervalech dle svételné signalizace. Na schodisti a nastupni rampé
postupujte plynule za sebou. Jizda vice osob za sebou je zakazana. Také se nepovoluje
zastavovani a roztaCeni v tubusu toboganu.

6. Po dojeti musi uzivatel neprodlené opustit dojezdovy bazén a predat kruh dalSimu
Cekajicimu uzivateli.

7. Dojezdovy bazén neslouzi ke koupani, €i vstupu do toboganu, ale pouze k dojezdu.

8. Uzivatelé nesmi mit u sebe ani na sobé Zzadné ostré pfedméty, fetizky, hodinky, bryle,
Sperky atd.

9. Tobogan lze pouzit pouze tehdy, proudi-li korytem voda a je-li pfitomna obsluha
toboganu.

10. Pfi nedodrzeni téchto pokynu vstup na vlastni nebezpeci.

Na toboganu je zakazano

1. Jizda v jiné poloze /v kleCe, ve stoje, hlavou dold/ nez je Navstévnim fadem povoleno.
2. Jizda ve skupiné, zastavovat, zpomalovat, stoupat si, chytat se drahy.

3. Jizda déti mladSich 10 let bez doprovodu osoby starsi 18 let.

4. Jezdit bez €lunu k tomu urcenému.

5. Mit u sebe nebo na sobé ostré a kovové pfedméty, které by mohly poskodit tobogan,
nebo zpusobit zranéni.

6. Po dojeti se zdrzovat v dojezdovém bazénku a pouzivat jej ke koupani.

7. Chovat se neukaznéné, nefidit se svételnou signalizaci.

8. Nepfedavat po dojeti kruh dalSimu ¢ekajicimu navstévnikovi.

9. Pouzivat tobogan, neproudi-li korytem voda, neni napusténa dojezdova vana a neni-li
pritomna obsluha.

10. Jezdit po poziti alkoholu nebo jinych latek, které by snizily pozornost a soustfedénost.

Pokyny pro uzivatele skluzavky

1. Uzivatelé skluzavky jsou povinni dodrzovat predpisy pro provoz skluzavky a fidit se
pokyny uvedenymi na informacni tabuli a pokyny plavEiki nebo dozoru skluzavky.

2. Skluzavku sméji pouzivat osoby starSi 10 let a pouze plavci. Détem mlad$im10 let je
vstup povolen pouze v doprovodu a neustalé kontrole osoby starsi 18 let.

3. Skluzavku nesméji pouzivat osoby /v€etné déti/, jimz fyzicka, smyslova nebo mentalni
neschopnost ¢i nedostatek zkuSenosti a znalosti zabranuje v bezpe¢ném pouZzivani.

3. Osoby jezdi jednotlivé az po opusténi dojezdového bazénu, na schodisti a na nastupni
rampé postupuji plynule za sebou.

4. Jezdi se pouze vleze na zadech a to vzdy nohama napred.

5. Po dojeti musi uzivatel neprodlené opustit dojezdovy prostor, ktery neslouzi ke koupani.
6 .Uzivatelé nesmi mit u sebe ani na sobé zadné ostré a kovové predméty, fetizky,
hodinky, bryle, Sperky, atd.

7. Skluzavku Ize pouzit pouze tehdy, proudi-li korytem voda, je napusténa dojezdova Cast
skluzavky a je-li pfitomna obsluha skluzavky.
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Na skluzavce je zakazano

1. Jizda v jiné poloze / v kleCe, ve stoje nebo hlavou doll/ nez je Navstévnim fadem
povoleno.

2. Jizda ve skupiné, zastavovat, zpomalovat.

3. P¥i jizdé se chytat s vedlejSim jezdcem, nebo prestupovat do jiné drahy.

4. Lezeni po skluzavce proti sméru jizdy.

5. Jizda déti mladSich 10 let bez doprovodu osoby starsi 18 let.

6. Mit u sebe nebo na sobé ostré a kovové pfedméty, které by mohly poskodit skluzavku a
zpusobit si zranéni.

7. Po dojeti se zdrzovat v dojezdovém prostoru a pouZzivat jej ke koupani.

8. Chovat se neukaznéné, jet jiz v obsazené draze, nebo setrvavat v dojezdovém bazénu.

9. Pouzivat skluzavku, neproudi-li korytem voda a neni-li pfitomna obsluha.

10. Jezdit po poziti alkoholu nebo jinych latek, které by snizily pozornost a soustfedénost.

Pokyny pro uzivatele skokanského bazénu

1. UzZivatelé jsou povinni dodrzovat bezpecCnostni predpisy pro provoz, fidit se
informacnimi pokyny a pokyny plav€ika a pracovnikl zafizeni.

2. Skokanské zafizeni mUzou pouzivat pouze plavci starSi 11 let. Plaveum mladSim 11 let
je vstup povolen pouze v doprovodu a neustalé kontrole osoby starSi 18 let.

3. Skoky jsou povoleny pouze Celem ke hladiné, po nohach nebo Sipkou bez rozbéhu,
pouze z konce skokanského prkna v jeho sméru.

4. Skokanské prkno smi pouzivat v 1 ¢ase pouze 1 osoba do 100 kg — plavec.

5. Po provedeni skoku uzivatel neprodlené opusti prostor pod skokanskym zafizenim a
nasledné bazén. Bazén neslouzi k rekreaCnimu plavani.

6. Na horolezecké sténé se smi pohybovat vzdy jen jeden lezec, ktery postupuje pouze v
jedné zvolené barvé a nemeéni ji.

7. Pokud je horolezecka sténa obsazena, musi se dalSi navstévnici zdrzovat za délici
¢arou od horolezecké stény.

8. Pokud nebude plav€ikem dan pokyn k moznosti pouzZivani skokanského bazénu, neni
povoleno zdrZovat se v téchto prostorach. Skokansky bazén slouzi také k pronajmu
sportovcu.

Pokyny pro uzivatele rekreaéniho bazénu

Vodni chrli€ Siroky — nelézt na zafizeni.

Vodni chrli€ délo — nelézt na zafizeni a neucpavat trysky.

Vodni chrli€ masazni — nelézt na zafizeni a neucpavat trysky. NezavéSovat se a nedotykat
se konstrukce skluzavky.

Divoka reka

1. Divokou feku smi uzivat pouze plavci starSi 10 let, plavci mladsSi 10 let pouze v
doprovodu a neustalé kontrole osoby starSi 18 let

2. Vstupovat a vystupovat pouze v urCenych mistech a pfi nechodu divoké feky.

3. Nevytvaret rizika srazky s ostatnimi uzivateli /plavat proti proudu, stat na misté/.

4. Nepotapét se v atrakci, nechytat se ochozu a neucpavat trysky.



Pokyny pro uzivatele brouzdalisté

1.Vstup do brouzdalisté povolen détem do 3 let, dospéli vstup pouze ve stoje.
2. Vstup do détského bazénu povolen détem do 10 let, dospéli vstup pouze ve stoje.

Pokyny pro uzivatele détského vodniho zviratka

1. Uzivatelé détského vodniho zvifatka jsou povinni dodrzovat pfedpisy pro jeho provoz a fidit
se pokyny uvedenymi na informacni tabuli a pokyny plav&iku nebo dozoru.

2. Détské vodni zvifatko sméji pouzivat déti ve véku od 3 do 10 let, a to vzdy pouze v
doprovodu a neustalé kontrole osoby starsi 18 let.

3. Atrakce neni urCena pro déti, jimz fyzicka, smyslova nebo mentalni neschopnost Ci
nedostatek zkuSenosti a znalosti zabranuje v bezpe€ném pouzivani.

Na détském vodnim zviratku je zakazano

1. BEhem hry lézt, stavét se na zvifatko — nebezpeci sklouznuti a padu na ochoz bazénu.
2. Déti nesmi mit na sobé ani u sebe Zadné ostré a kovoveé predméty /Sperky, zipy, cvocky,
patenty, sponky, apod/.

Vodni jezek

1. Nesedat na jezka — nebezpeci sklouznuti a padu

Vodni ucpavacka

1. Neviklat s trubkou

Pokyny pro uzivatele détské skluzavky do 1m

1. Uzivatelé détské skluzavky do 1m jsou povinni dodrZzovat predpisy pro jeji provoz a fidit se
pokyny uvedenymi na informacni tabuli a pokyny plav&iki nebo dozoru.

2. Skluzavku do 1m sméji pouzivat déti od 3 do 6 let, a to vzdy pouze v doprovodu a neustalé
kontrole osoby starsi 18 let.

3. Atrakce neni urCena pro déti, jimz fyzicka, smyslova nebo mentalni neschopnost &i
nedostatek zkuSenosti a znalosti zabrariuje v bezpecném pouzivani.

4. Jezdi se pouze v sedé nohama a rukama dopfedu, vzdy pouze po jednom.

5. Déti pouzivajici skluzavku musi mit na sobé spodni dil plavek.

6. Nastup na skluzavku je mozny pouze po schodisti.

7. Déti jezdi jednotlivé, pouze jeden ve skluzavce.

8. Déti nesmi mit na sobé ani u sebe zadné ostré a kovové predmeéty /Sperky, zipy, cvocky,
patenty, sponky, apod/.

9. Po dopadu do vody musi dité ihned opustit dojezdovy prostor.

10. Misto dojezdu neslouZi k plavani ani ke vstupu do skluzavky.

11. Vodni skluzavku lze pouzivat jen tehdy, je-li koryto ostfikovano vodou a je-li napustén
détsky bazeén.

12. Dospéla osoba plnici dohled ditéte na skluzavce se musi nejprve presvédcit:
- zda je dojezdovy prostor jiz volny
- zda je sjizdna plocha mokra, v opacném pfipadé zajisti jeji namokfeni, aby nedoslo k
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popaleni vlivem tfeni, nasledné muize nastoupit dalSi dité k nastupu skluzavky a sjezdu.

Na détské skluzavce do 1m je zakazano

1. Jezdit v leze, v kleCe, ve stoje, nebo hlavou dola.

2. Béhem jizdy si stoupat, chytat se okraje, houpat a nahybat se pfes okraj skluzavky.

3. Lezeni po skluzavce proti sméru jizdy.

4. Ve skluzavce nesmi jezdit soubézné vice déti.

5. Pfed nastupem na skluzavku se strkat a shazovat se navzajem dolu.

6. Prostrkovat prsty, ruce Ci jiné Casti t€la moznymi otvory skluzavky — nebezpeci zlomeni
apod.

7. Klouzat se ve skluzavce bez dodavky vody.

Pokyny pro uzivatele détské skluzavky do 2m

1. UzZivatelé détskeé skluzavky do 2m jsou povinni dodrZovat pfedpisy pro jeji provoz a fidit se
pokyny uvedenymi na informacni tabuli a pokyny plav&ikd nebo dozoru.
2. Skluzavku do 2m sméji pouzivat déti ve véku od 3 do 8 let, a to vZdy pouze v doprovodu a
neustalé kontrole osoby starsi 18 let.
3. Atrakce neni urlena pro déti, jimz fyzicka, smyslova nebo mentalni neschopnost Ci
nedostatek zkuSenosti a znalosti zabranuje v bezpecném pouzivani.
4. Jezdi se pouze v sedé nohama a rukama dopfedu, vzdy pouze po jednom.
5. Déti pouzivajici skluzavku musi mit na sobé spodni dil plavek.
6. Nastup na skluzavku je mozny pouze po schodisti.
7. Déti jezdi jednotlivé, pouze jeden ve skluzavce.
8. Déti nesmi mit na sobé ani u sebe zadné ostré a kovové predméty /Sperky, zipy, cvocky,
patenty, sponky, apod/.
9. Po dopadu do vody musi dité ihned opustit dojezdovy prostor.
10. Misto dojezdu neslouzi k plavani ani ke vstupu do skluzavky.
11. Vodni skluzavku lze pouzivat jen tehdy, je-li koryto ostfikovano vodou a je-li napustén
détsky bazeén.
12. Dospéla osoba plnici dohled ditéte na skluzavce se musi nejprve presvédcit:
- zda je dojezdovy prostor jiz volny
- zda je sjizdna plocha mokra, v opacném pfipadé zajisti jeji namokieni, aby nedoslo k
popaleni vlivem tfeni, nasledné muize nastoupit dalSi dité k nastupu skluzavky a sjezdu.

Na détské skluzavce do 2m je zakazano

1. Jezdit v leze, v kleCe, ve stoje, nebo hlavou dola.

2. Béhem jizdy si stoupat, chytat se okraje, houpat a nahybat se pfes okraj skluzavky.

3. Lezeni po skluzavce proti sméru jizdy.

4. Ve skluzavce nesmi jezdit soubézné vice déti.

5. Pfed nastupem na skluzavku se strkat a shazovat se navzajem dolu.

6. Prostrkovat prsty, ruce Ci jiné Casti t€la moznymi otvory skluzavky — nebezpeci zlomeni
apod.

7. Klouzat se ve skluzavce bez dodavky vody.



Clanek VI.
Pokyny pro navstévniky wellness

1. Navstévnici jsou povinni dodrZzovat pokyny Navstévniho fadu.

2. Vstup do wellnes osobam mladSim 15-ti let je povolen pouze v doprovodu osoby starSi 18
let.

3. Potfeby do sauny a pary, které si navstévnik pfinese: mydlo, rucnik, osusSka nebo
prostéradlo /prostéradlo je mozno za poplatek zapujcit/.

4. Pobyt v sauné a pare je urCen zdravym osobam a kazdy navstévnik je zde na vlastni
odpovédnost. Chova se tiSe a ohleduplné k ostatnim.

5. Do wellness nemaji pristup osoby, které maji povrchoveé krvaceni, venerické choroby a trpi
zanétlivym onemocnénim, horeCkou, nachlazenim, prdjmem, dale nemocni s koznimi
chorobami, bacilonosici a také ¢lenim rodin, jichz pfislusnici trpi nékterou infekéni chorobou.
Osoby trpici nemocemi cévnimi a srde¢nimi mohou pouzivat saunu a paru po odborné poradé
s lékarem.

6. Do wellness neni povolen vstup navstévnikim opilym, pod vlivem drog, zahmyzenym,
nedbajici osobni hygieny a dale osobam, které nerespektuji Navstévni fad a zasady slusného
chovani.

7. Navstévnici jsou povinni uposlechnout pokynl obsluhujiciho personalu, ktefi jsou osobné
zodpoveédni za dodrZzovani navstévniho fadu.

8. Navstévnici jsou povinni opustit vSechny zény Aquacentra nejdéle ve 21:30 hod.

9. Navstévnici jsou povinni opustit budovu Aquacentra nejdéle ve 21:45 hod.

Postup pii saunovani

1. Pfed vstupem do sauny, pary se umyjte mydlem a osprchujte. Pfed vstupem do finské sauny
se osuste.

2. Prostéradlo navstévnik obdrzi na recepci wellness.

3. Sundejte si Sperky, které muzou zpusobit popaleni.

4. Vstup do potiren je povolen pouze bez plavek.

5. Do potnich mistnosti si navstévnik bere osusku nebo prostéradlo, na které si sedne nebo
lehne tak,

aby pot odkapaval pouze na toto prostéradlo nebo osusku.

6. Doba pobytu v potni mistnosti je individualni a je blize popsana na informacénich tabulich u
jednotlivych vstupl do potnich mistnosti.

7. Pfi pocitu nevolnosti je nutné ihned potni mistnost opustit.

8. Pfi nahlé nevolnosti pouzijte bezpecCnostni tlaCitko u dvefi potni mistnosti pro pfivolani
obsluhy.

9. Po opusténi potnich mistnosti se navstévnik osprchuje vodou a ochladi se v ochlazovacim
bazénu.

Je prisné zakazano vstoupit do ochlazovaciho bazénu bez osprchovani!

10. Po ochlazeni doporucujeme odpocinek 5 — 10 minut a vypit alespon 2 dcl tekutin.

11. Tento cyklus se doporucuje opakovat 3x.

12. Po poslednim ohfati a ochlazeni se doporucuje odpocinek cca 30 minut.

13. Ve v8ech prostorach wellness je nutné z hygienickych divodu pfi sezeni nebo lezeni
pouzivat k podlozeni ruénik nebo prostéradio.

14. Pfi odchodu z wellness odevzdaji navstévnici vypuljéené prostéradlo na recepci wellness.

V prostoru saunovych mistnosti a pary je zakazano
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1. Barveni vlas(, holeni, ve sprchach prepirani ruénikd, osusek nebo prostéradel.

2. Pouzivani sklenénych a porcelanovych pfedmétu ve spodnim patfe wellness.

3. Donaseni potravin a jejich konzumaci ve vSech potnich mistnostech.

4.V potni mistnosti je zakazano susit rucniky, osusky a prostéradla.

5. Provadét dalSi Cinnosti, které nesouvisi s provozem sauny. Osoby, které poruSi toto
ustanoveni, mohou byt z prostor sauny vykazany bez naroku na vraceni vstupného.

Pokyny pro uzivatele virivky

. Pouziti vifivky je povoleno po fadném umyti téla mydlem pod sprchou.
. Ve vifivce se pouze sedi, neslouzi k plavani nebo koupani.

. Ze zdravotnich divodi nema byt doba pobytu delSi nez 15 minut.

. Pfi pocitu nevolnosti je nutno vifivku okamzité opustit.

. Kapacita vifivky je 12 osob.

. Vifivku doporucujeme pouzit na zavér navstévy wellness.

. V8ichni navstévnici jsou povinni uposlechnout pokyna obsluhy.

~NOoO O WN -

Clanek VII.
Pokyny pro navstévniky Fitness

1. Navstévnik Aquacentra je povinen seznamit se s timto navstévnim fadem a jednat a
chovat se v souladu s nim. Uhrazenim vstupného dle platného ceniku s nim vyjadfuiji
plny souhlas.

2. Navstévnik je opravnén uzivat jednotliva zafizeni a nacini v Aquacentru nebo Cerpat
jeho sluzby na zakladé fadné uhrazeného vstupného podle druhu Cerpané sluzby dle
stanoveného ceniku. Zakazuje se vstup do prostot fithess bez fadné zaplaceného
vstupného.

3. Kazdy navstévnik je plné zodpovédny za svuj zdravotni stav.

4. Navstévnici jsou povinni fidit se pokyny personalu. Kazdy je povinen pouzivat
sportovni odév, obuv (pevnou) a pfi cviCeni na posilovacich strojich také ruénik. PFi
provozovani sportovni cinnosti nesmi ohrozit své zdravi, ani zdravi ostatnich
navstévnikld a nesmi poskozovat majetek. Zakazuje se znecistovat prostory fitness.

5. V pfipadé zjisténi jakéhokoliv poskozeni pfistroje (Cinky) nebo cvi¢ebnich pomicek je
kazdého povinnosti uvedenou skutecnost oznamit obsluze baru.

6. PficviCeni s nakladacimi Cinkami pouzivejte uzavéry nakladacich os.

7. Cinky odkladejte na gumovou podlozku tomu uréenou, aby nedos$lo k poskozeni
podlahy.

8. Pri cviCeni s vySSimi vahami vzdy cviCte s dopomoci, neriskujte zranéni nebo ohrozeni
ostatnich navstévniku.

9. Zakaz donaseni napoju ve sklenénych lahvich.

10. Jakékoliv upravy a pfesouvani stojand, stroji nebo ostatniho vybaveni fitness je
zakazano.

11. Po skonceni cviCeni si kazdy po sobé uklidi narfadi a nacini na vyhrazené misto.
Zadame vdechny navstévniky, aby této skuteénosti vénovali zvy$enou pozornost.

12. V pfipadé jakéhokoliv zranéni je kazdy povinen toto oznamit obsluze posilovny.

13. Pfisny zakaz koufeni, konzumace alkoholickych napoji, omamnych latek apod.

14. Zakaz vstupu déti do 11 let.
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15. Déti ve véku od 12 do 15 let pouze v doprovodu osoby starsi 18 let.

16. Do v8ech prostor fitness je zakazan vstup osobam: v podnapilém stavu, pod vlivem
navykovych, omamnych nebo psychotropnich latek, ve Spinavém nebo zjevné
nevhodném obleCeni, nebo vzbuzujici vefejné pohorSeni. V téchto pfipadech je
personal provozovatele opravnén kdykoli vyzvat tyto osoby, aby Aquacentrum opustily.
Pokud tak neucini, mohou byt ze zafizeni bez nahrady vyvedeny.

17. Navstévnik odpovida za Skodu €i ztratu zpusobenou provozovateli v plné vysi, byt se
jedna o ¢in neumysiny.

18. Navstévnici jsou povinni opustit vSechny zény Aquacentra nejdéle ve 21:30 hod.

19. Navstévnici jsou povinni opustit budovu Aquacentra nejdéle ve 21:45 hod.

Clanek VIII.
Pro navstévniky bister je zakazano

Konzumace vlastnich potravin a napoju.

Pouzivani sklenénych predméta v prostoru mokrého obCerstveni a terasy.
Koufeni ve vnitfnich prostorach bister.

Jakékoliv upravy a presouvani nabytku.

Odhazovani odpadku jinam nez do odpadkovych koSa.

a0~

Clanek IX.
Vykazani osob z prostor aquacentra

Bez naroku na vraceni vstupného bude vykazan ten navstévnik, ktery pfes napomenuti
nebude dodrzovat ustanoveni tohoto Navstévniho Fadu nebo neuposlechne pokynl
odpovédnych pracovniku, opije se, nebo se chova jinym nepfistojnym zpusobem. Neopusti-li
navstévnik v takovych pfipadech areal na vyzvani, mize odpovédny pracovnik pozadat o

zakrogeni pfimo Mé&stskou policii a Policii CR.

Clanek X.
VSeobecna ustanoveni

V prostorach Aquacentra je instalovany kamerovy systém, jenz slouzi k ochrané majetku
spole€nosti, zaméstnancl a hlavné navstévniku Aquacentra, zejména jejich bezpecénosti
ohledné mozného urazu, pfipadné utonuti, v navaznosti na normu TVN 940920 -
.Bezpecnost bazénul, koupalist a aquaparkd®.

Vyuziti kamerového systému je rozdéleno do dvou rezimd, a to jednak (i) bezzaznamovy —
prostory jsou oznacCeny informacnimi tabulkami, ze L,TENTO PROSTOR JE
MONITOROVAN KAMEROVYM SYSTEMEM*, a druhak (ii) s pofizovanim zaznamd —
prostory jsou oznacCeny informacnimi tabulkami, ze L,TENTO PROSTOR JE
MONITOROVAN KAMEROVYM SYSTEMEM SE ZAZNAMOVYM ZARIZENIM (blizsi
informace budou poskytnuty na recepci)‘. Informace o monitorovani prostor Aquacentra
kamerovym systémem je ve vztahu k navstévnikim uvedena Navstévnim a v Provoznim
fadu Aquacentra a ve vztahu k zaméstnancim spole¢nosti PAP PARDUBICE o.p.s. ve
vnitini smérnici. Vstup do Saten bude zfetelné oznacCen informacni tabulkou obsahujici
informaci, Zze dany prostor je monitorovan kamerovym systémem se zaznamem
s uvedenim informace, Ze prostor previékaren monitorovan neni.

Doba uchovavani pofizenych zaznami se omezuje na 3 pracovni dny, pficemz tato doba
muze byt pfiméfené prodlouzena po dobu nepfitomnosti osob opravnénych k pfistupu
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k pofizenym zaznamum (nepfitomnost specializovaného IT pracovnika, povéfeného
zpracovavanim, resp. likvidaci pofizenych zaznam), tj. v dobé&, kdy zadna =z takto
poverenych osob neni dostupna.

Rozvrh provozni doby pro vefejnost, obsazenost bazénu pronajmy a jina dalezita sdéleni jsou
zvefejnovana na informacnich obrazovkach, nasténce ve vstupni hale nebo na webovych

strankach: www.aquapce.cz.
Platny cenik je k dispozici na pokladné aquacentra a na webovych strankach:

www.aguapce.cZz.

Za dodrzovani Navstévniho radu détmi ruci jejich rodi€e nebo doprovod.

V naléhavych pfipadech - plavcik zajisti odbornou pomoc.

Zachranna sluzba 155
Policie CR 158
Hasici 150
Méstska policie 156

Nedilnou soucasti Navstévniho fadu jsou tabule a tabulky s mistnimi bezpe€nostnimi pokyny
pro navstévniky.

Navstévnici berou na védomi, Ze spoleCnost muze sama pofidit nebo prostfednictvim treti
osoby obrazové a zvukové zaznamy (zejména fotografie a videonahravky) osob pohybujicich
se v prostorach aquacentra a to bez naroku na jakoukoliv uplatu. Spole€nost poté muze
pouzivat tyto pofizené obrazové a zvukové zaznamy v jakékoliv podobé& pro reklamni,
propagacni, redakéni a obchodni ucely s tim, ze fotografie muze byt zménéna, upravena di
pouzita jako soucast dila souborného nebo dil¢iho.

Navstévnici jsou povinni pouzivat veSkera zafizeni a vybaveni aquacentra tak, aby
nedochazelo k posSkozeni nebo rozkradani majetku, coz je trestné a bude postupovano dle
pFislusnych pfedpisti o ochrané majetku.

V pfipadé, Zze nedodrZovanim tohoto Navstévniho fadu vznikne provozovateli jakakoliv $koda,
je navstévnik povinen tuto Skodu uhradit v piné vysi.

Pfipadné reklamace ze strany navstévnikl budou feSeny s vedenim aquacentra pfi osobnim
jednani.

Provozovatel neru€i za zaparkovana vozidla na parkovisti pfed arealem a za odloZena jizdni
kola navstévniku.

Tento Navstévni fad je zavazny pro vSechny navstévniky a zaméstnance aquacentra a nabyva
platnosti dnem vyhlaseni.

Datum vydani: 1.1.2015 Provozovatel: PAP Pardubice o.p.s.
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